
  
 

 

 
Allegato A – Servizio Civile Universale 

Italia 
 
 

SCHEDA ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO ASSOCIATO AL PROGRAMMA DI 
INTERVENTO DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE – ITALIA - anno 2026 

 
TITOLO DEL PROGETTO: 

SCU nelle biblioteche dei Comuni della provincia di Varese 2026 

 
SETTORE ED AREA DI INTERVENTO: 

Settore: D - Patrimonio storico, artistico e culturale 
1. Cura e conservazione biblioteche 
5. Tutela e valorizzazione dei beni storici, artistici e culturali 

 
DURATA DEL PROGETTO: 

12 mesi 

 
OBIETTIVO DEL PROGETTO: 

Il paragrafo che segue presenta l’obiettivo progettuale comune a tutti gli Enti di 
accoglienza e correlato al programma, gli obiettivi di inclusione sociale e gli obiettivi 
specifici riconducibili all’obiettivo del progetto, messi in relazione alla situazione di 
partenza in cui versa il singolo ente e la situazione di arrivo a cui si auspica. 

 
Obiettivo progettuale comune e condiviso dagli Enti di accoglienza 
Il progetto persegue l’obiettivo di Tutelare, promuovere e rendere più accessibile il 
patrimonio bibliotecario e culturale del territorio di riferimento, il quale contribuisce 
alla realizzazione degli obiettivi del programma d’intervento nell’ambito d’azione di 
riferimento. Lo sviluppo della cultura ed il potenziamento dei servizi al cittadino ad essa 
correlati, infatti, costituiscono una base di uno sviluppo di comunità mirato alla 
realizzazione degli obiettivi e dei traguardi dell’Agenda ONU 2030 individuati Piano 
Triennale per la programmazione del servizio civile universale negli ambiti d’azione da esso 
definiti. 

 
RUOLO ED ATTIVITÁ DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 

Dal primo giorno di avvio del progetto l’operatore volontario sarà affiancato dall’OLP che 
gli fornirà tutte le indicazioni utili ad operare. 
Dopo questo primo periodo di formazione on the job potrà inserirsi in modo attivo e 
relativamente autonomo, se ritenuto necessario dall’OLP, nei servizi previsti, potendo 
sempre contare sul coordinamento e sulla supervisione del proprio operatore e del 
personale di riferimento dei servizi. Le attività che gli operatori volontari svolgeranno in 
modo condiviso sono indicate nei punti precedenti e riguardano: l’accoglienza, la 
formazione, il monitoraggio, il tutoraggio, la certificazione delle competenze. Inoltre, come 



si evince dalle pagine che seguono, gli operatori volontari all’interno delle sedi di servizio 
svolgeranno attività comuni e attività particolarmente legate agli obiettivi e ai bisogni 
intercettati dalla sede di servizio. 

 
Di seguito sono esplicitate, per ogni sede di attuazione del progetto e in relazione all’area 
di intervento, la descrizione del ruolo e delle attività previste per ciascuno dei volontari 
richiesti a seconda dei relativi servizi. 

 
 

COMUNE DI LAVENO MOMBELLO- sede 232105 
 

Obiettivo 1: Potenziare i servizi all’utenza ed incrementare la circolazione del 
patrimonio librario 

AZIONI ATTIVITA’ DI PROGETTO RUOLO E ATTIVITA’ DEL 
VOLONTARIO 

1. Ampliamento e 
miglioramento dei servizi 
all’utenza 

1. Accoglienza utenti e 
introduzione ai servizi offerti 

Il volontario effettuerà il prestito al 
pubblico e interbibliotecario; darà 
indicazioni sulle modalità di 
prestito e consultazione del 
materiale documentario della 
biblioteca e della 

2. Iscrizione nuovi utenti 
3. Consulenza bibliografica 
e supporto nell'uso del 
catalogo 

 4. Gestione dei documenti 
(prestiti, interprestiti, 
prenotazioni, proroghe, ecc.) 

Rete bibliotecaria; si occuperà 
dell’attività di reference per i 
lettori (indicazioni di lettura, 
informazioni sull’uso delle 
attrezzature, fornitura di 
bibliografie specifiche); offrirà 
consulenza su materiali 
documentari per facilitare la 
lettura a utenti ipovedenti, con 
disturbi specifici di 
apprendimento; guiderà l’utente 
all’utilizzo di Opac e Mlol. 

5. Supporto nell'utilizzo delle 
postazioni informatiche 

2. Gestione del patrimonio 
librario 

1. Ricollocazione libri e riordino 
scaffali 

Relativamente alle attività di 
back office, il volontario si 
occuperà della collocazione a 
scaffale dei libri in rientro e delle 
novità editoriali; ricerca a 
scaffale; stampa etichette, 
stampa 

2. Timbratura ed etichettatura 
dei libri 

3.Manutenzione del materiale 
documentale 

bibliografie, fotocopie; 
manutenzione libri sciupati; 
riordino scaffali; registrazione 
nuovi arrivi delle varie testate 

4. Invio solleciti 



 

 
Obiettivo 2: Incrementare le attività di promozione della lettura 

AZIONI ATTIVITA’DI PROGETTO RUOLO E ATTIVITA’ DEL 
VOLONTARIO 

1. Organizzazione di 
laboratori e letture animate 
per gli alunni delle scuole 
del territorio 

1. Contatto con le scuole e gli 
insegnanti 

Il volontario contribuirà alla 
realizzazione di attività di animazione 
della lettura rivolte ai minori delle 
scuole del territorio. 
Svolgerà le seguenti attività: 

o Contatto con le 
scuole e gli insegnanti 
o Programmazione e 
gestione del calendario 
delle visite delle 
scolaresche 
o Affiancamento nella 
gestione degli incontri in 
corso di svolgimento 
o Allestimento e 
riordino degli spazi 
 

2. Programmazione e 
gestione del calendario delle 
visite delle scolaresche 
3. Gestione degli incontri 
durante lo svolgimento degli 
stessi 
4 Allestimento degli spazi e 
riordino degli stessi 

2. Organizzazione di 
occasioni di promozione 
alla lettura, incontri con 
l'autore rivolti a giovani e 
adulti 

 
 

1. Programmazione e 
gestione del calendario degli 
incontri 

Il volontario sarà coinvolto nella 
gestione delle attività di promozione 
della lettura, occupandosi anche 
della promozione per attrarre più 
partecipanti. Svolgerà le seguenti 
attività: 
o Gestione del calendario 

degli incontri 
o Contatto con gli autori e con 

gli utenti destinatari 
o Realizzazione e 

distribuzione di materiali 
informativi e promozionali 
e pubblicizzazione via web 

o Predisposizione e riordino 
degli spazi 

o Accoglienza del pubblico 

2. Contatto con gli autori e 
con gli utenti destinatari 

3. Realizzazione e 
distribuzione di materiali 
informativi e promozionali e 
pubblicizzazione via web 

4. Predisposizione degli spazi 
destinati agli incontri e 
riordino degli stessi 
 
5. Accoglienza del pubblico 
che partecipa agli incontri 



 


